评分标准：

	序号
	评审因素
	评审标准

	1
	投标报价

(30分)
	（1）投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×100×投标报价比重（30%）

	  2
	服务要求

（40分）
	 服务要求： 服务要求和配置完全满足或高于采购文件要求的，得40分；每有一项负偏离扣5分，以不超过五项为限；有六项以上（含六项）负偏离的，该项为零分。

	  3
	服务方案（20分）
	（1）总体技术服务方案：针对本次项目，根据供应商提供总体

维保服务方案合理、可行、规范的得 10分，维保服务方案可行性以及规范性基本合理的得 7 分，维保服务方案、可行性以及规范性一般的得4 分，没有不得分。

	
	
	（2） 项目管理和质量保证：针对本次项目，根据供应商提供项目管理和质量保证明确、可行、完整规范的得10 分；项目管理方案和质量保证措施基本合理的得7分；项目管理和质量保证一般的得 4分，没有不得分。

	  4
	类似业绩
 (5分)
	类似业绩情况：提供2022年以来的类似业绩证明材料,每提供1项得1分,满分5分；不提供不得分。（需提供包含合同首页、标的及金额所在页、供货合同签字盖章页的扫描（或复印）件。

	  5
	售后服务

(5分)
	项目管理及售后服务：编写本项目售后服务方案，编写完整具体合理,可完全满足或优于项目需求的得5分;方案内容较为完善,可基本满足本项目需求的得3分;未提供的不得分。


附表：

报价表

供应商名称：

	项目名称
	

	投标报价
（元）
	

	项目服务周期
	

	优惠承诺及其他
	


服务要求：
  1、服务期：合同签订后 1年。

  2、服务地点：青海省心脑血管病专科医院指定地点。

  3、付款方式：按合同执行。

关于设备：设备品牌型号：Philips Achieva 1.5T MRI

放射科飞利浦磁共振维保及液氦加注服务技术参数
维保范围：

	设备名称
	服务类型
	维保范围

	PHILIPS

Achieva 1.5T
	人工技术+制冷系统保
	包括：冷头、吸附器、氦压缩机、高低压氦气 管、室外水冷机组等，及整机的定期保养服务；（不包含配件）添加液氦500升。

不包括：磁体、线圈、 电子系统 (梯度柜、射频柜、系统柜、计算机、病床及所属辅件) 及其他三方外围设备 (如激光相机、高压注射器、空调机组等)




 具体维保费用包含内容：

1、设备定期检查保养费。
2、维修人员的工时费、差旅费。

3、保修范围内的故障备件免费维修。（不包含零配件更换）

4、液氦添加500升 (包括运费，人工费，氦气）。

具体服务如下：

1、开机率保证

在服务期内（周一至周日，上午八时三十分至下午五时三十分，每年按 365个工作日计算），供应商对所保设备开机率保证达到 95％，即每年正常开机达到 347个工作日，停机不超过 3 个工作日。若因供应商原因导致开机率未达标，需按照合同约定进行相应赔偿。
2、定期巡检与保养

供应商每年为设备提供不少于 每月一次维护保养服务，特殊情况以双方约定的维保服务设备信息表中要求为准。保养服务内容包括但不限于设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的安全检查等，确保设备能按照国家质量计监部门的标准运行。每次保养工作完成后，需向医院提供详细的保养报告，包括设备运行状况、维护措施及建议等。

根据医院要求对设备的数据进行备份，确保数据安全。在备份过程中，需严格遵守医院的数据管理规定和保密要求。

3、维修响应

在线技术支持：供应商应指派资深维修人员 7*24h 接听维修热线，及时指导医院工作人员诊断和排除设备故障。在接到咨询或报修电话后，1 小时内做出响应，提供初步的故障排查建议和解决方案。

现场检修：供应商在接到医院报修电话后，按医院要求派遣维修人员 2 小时内到达现场进行故障处理。如需更换备件，应在 24 小时内完成原厂备件的更换服务，确保设备尽快恢复正常运行。若因备件供应等原因无法在规定时间内完成维修，需及时向医院说明情况，并提供临时解决方案和预计修复时间。
采购结果公示
采购人在确定中标人后3个工作日内，在青海省心脑血管病专科医院网站上公示中标结果，同时向中标单位发出中标通知书。中标通知书发出后，中标人无正当理由放弃项目的，依法承担法律责任。

